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Recalls and safety alerts

Consumer Product Recall

Cloueuse a brader Ryobi Y18GB Airwave de
calibre 18 et cloueuse a brader et agrafeuse
2 en 1 Ryobi Y18GBS Airwave rappelées en
raison d’un risque de lacération

Brand: Ryobi

Derniére mise a jour : 2024-05-01

Sommaire

I Produit : Cloueuse a brader Ryobi de modéle Y18GB Airwave de calibre 18 et cloueuse
e a brader et agrafeuse 2 en 1 de modéle Ryobi Y18GBS Airwave

Sujet : Produits de consommation - Risque de lacération

Ce qu'il faut faire : Immédiatement cesser d'utiliser le produit rappelé et communiquer
avec TTI Consumer Power Tools, Inc. pour recevoir un produit de remplacement.
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Cloueuse a brader Ryobi de modeéle Y18GB Airwave de calibre 18

Cloueuse a brader et agrafeuse 2 en 1 de modéle Ryobi Y18GBS Airwave
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Produits affectés

Le présent rappel vise la cloueuse a brader Ryobi de modéle Y18GB Airwave de
calibre 18 (la « cloueuse ») ainsi que la cloueuse a brader et agrafeuse 2 en 1 de
modeéle Ryobi Y18GBS Airwave (la « cloueuse et agrafeuse ») vendues au Canada
seulement. La cloueuse mesure 10 pouces de hauteur, 11,8 pouces de profondeur et
3,7 pouces de largeur, et pése environ 6,3 livres. La cloueuse et agrafeuse est un outil
polyvalent qui mesure environ 9,8 pouces de hauteur, 12 pouces de profondeur et

5,9 pouces de largeur, et il pése environ 8 livres.

Issue

L’élément de contact avec la piece a travailler peut se bloquer en position comprimée,
ce qui permet au clou d’étre déchargé en activant uniquement la gachette au lieu
d’effectuer le processus d’actionnement en deux étapes prévu, ce qui présente un
risque potentiel de lacération.

En date du 2 mai 2024, I'entreprise avait regu le signalement de 1 incident au cours
duquel un consommateur a subi une blessure au Canada.

Ce qu'il faut faire

Les consommateurs devraient cesser immédiatement d'utiliser les produits
rappelés et communiquer avec TTI Consumer Tools, Inc. pour faciliter le retour
du produit rappelé et obtenir un produit de remplacement.

Pour obtenir de plus amples renseignements, les consommateurs peuvent
communiquer avec TTI Consumer Tools, Inc. par téléphone sans frais au 1-800-525-
2579, de 9h a 17h HNE, du lundi au vendredi, ou en ligne sur https://ryobitools.ca/ et
cliquer sur “Important Recall Information” en bas de la page. Les produits n'ont pas été
vendus aux Etats-Unis.

Conformément a la Loi canadienne sur la sécurité des produits de consommation, il est
interdit de redistribuer, de vendre ou méme de donner les produits rappelés au Canada.

Santé Canada incite les consommateurs a signaler tout incident touchant la santé ou la
sécurité lié a ce produit ou a tout autre produit de consommation ou cosmétique en
remplissant le formulaire de rapport d'incident concernant un produit de consommation.

Ce rappel est également affiché sur le site du Portail global de 'OCDE sur les rappels
de produits, qui présente d’autres renseignements sur les rappels de produit de
consommation internationaux.
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https://ryobitools.ca/
https://www.ryobitools.com/support/safety
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/avis-mises-garde-retraits/signaler-incident-concernant-produit-consommation.html
https://globalrecalls.oecd.org/
https://globalrecalls.oecd.org/

Informations additionnelles

Contexte

Nombre d'unités vendues

L’entreprise a indiqué que 8 910 des cloueuses et 4 067 des cloueuses et
agrafeuses ont été vendues au Canada.

Période vendue

La cloueuse a été vendue entre novembre 2021 et mars 2024. La cloueuse et
agrafeuse a été vendue entre octobre 2021 et mars 2024.

Pays d'origine

Fabriqués en Chine

Détails

Date de publication originale : (Générée automatiquement)

Type d'alerte / de rappel : Rappel de produits de consommation
Catégorie : Produit de consommation - [Matériaux et fournitures de
construction] Entreprises

Distributeur : TTI Consumer Power Tools, Inc.
Publié par : Santé Canada

Audience : Grand public

Numéro d'identification : RA-##### (Généré automatiquement)
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